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Dans le cadre de l'expansion de notre organisation commerciale et de service locale, nous recherchons un(e)

Inspecteur Technique (h/f/d) pour la Suisse romande

Description des taches

- Interlocuteur principal pour les produits LEMKEN dans la zone attribuée

-« Support technique aux techniciens de service des concessions, incluant le dépannage et la résolution des
problemes

- Assistance sur site aux concessionnaires et aux clients finaux dans les cas de SAV complexes

- Diagnostic et réparation des problemes mécaniques, électriques et hydrauliques sur les équipements

- Envoides informations au centre de service clientéle et a sa hiérarchie en Allemagne

- Documentation des activités de service, des diagnostics, des réparations et des commentaires des clients
via le systeme de rapport

- Soutien a la distribution des pieces de rechange et a la logistique

- Appui aux concessionnaires lors de la premiere mise en service de nouvelles machines

- Organisation et participation lors de démonstrations, d'événements clients, de salons ou d'autres actions
commerciales

Profil

-« Plusieurs années d'expériences dans le service technique aux clients dans le secteur des machines agri-
coles ou des engins de chantier

- Intérét et connaissances approfondies des techniques agricoles

- Bonnes connaissances techniques et notamment en hydraulique et en électronique

«  Excellentes aptitudes a la communication ainsi qu'aux relations interculturelles, engagement et capacité a
travailler au sein d'une équipe dynamique

- Maitrise de I'allemand et du francais

- Maitrise des applications Office courantes

- Disponibilité pour voyager dans le cadre d’'une activité de service extérieur en Suisse et, occasionnelle-
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